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L'AFFICHAGE ENVIRONNEMENTAL

« Une démarche volontaire encadrée

« QObjectif: accroitre la transparence de I'information envers les
consommateurs sur les caractéristiqgues environnementales d’un
produit ou service pour les aider a privilégier ceux ayant un impact
moindre sur I'environnement

« Score d’'impact basé sur I'analyse de I'ensemble du cycle de vie

« Référentiels méthodologiques par famille de produits réalisés par
' ADEME

« Dans certains secteurs professionnels (comme I'hébergement
touristique) : outils de calculs automatiques cofinancés et certifiés
par I'ADEME pour faciliter I'acces des entreprises, notamment des
PME, a I'affichage environnemental

« Priorité 2024 de ' ADEME et des pouvoirs publics : finaliser
I'expéerimentation et le déploiement de I'affichage
environnemental sur les secteurs alimentaires et textiles.

- Surla base des retours d'expérience dans ces secteurs, le dispositif
s'élargira dans les années a venir afin de couvrir les principaux
produits de consommation et services.
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Dans le secteur du tourisme (affichage en cours d’'expérimentation), sur la base des
résultats obtenus dans 4 domaines (effet de serre, consommation d’eau,
consommation des ressources energéetiques et achats), les impacts
environnementaux sont calculés par nuitée et rendus sous forme d'une lettre A, B, C,
D ou E (A étant la meilleure note).

Les expérimentations en cours dans le secteur du fourisme se font grce @
2 outils de calcul :

« Winggy » concu et « La Note Touristique » concu et suivi
suivi par Betterfly Tourism pour les par ABCD Tourism pour les meublés
hotels et campings et résidences de tourisme

ANNEE 2024

LA NOTE TOURISTIGUE

Nom de 1'Hotel

20xx =20 xx

Etiquette

IMPACT ENVIRONNEMENTAL En\"ronnementale
A BEC ¢ Q g

L'établissement Nom de I'héber gemem
a obtenu l'étiquette environnementale pour les l

meublées de tourisme, signe de son engageme
S HCDCI — o gre de o foon
(changement climatique) dans une démarche de progres environnementa Id able.
+ Gaz & effet Consommation
’
Consommation d'eau N I B ot B| &
. D | Ressources 50% | Produits bio
Epmsemel‘lt deS _ _ terrestres 50% | Produits locaux
ressources énergétiques
. . . ACCORDE A LETABLISSEMENT
Produits biologiques E B Nom de Fhébe t
- . T
et écolabellisés °m oy
Adresse compléte de I'hébergement = Fidihca
. . .. i
Impact par personne pour une nuit avec petit-déjeuner
calculé sur I'ensemble du cycle de vie
Etiquette environnementale délivrée par
Titulgire de l'étiquette Présidente La Note Touristique
MARGARETA AVERMAETE

D Betterfly

Tourism
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tale pour les meubiés de tourisme est une démaorche gi ﬁ/van ! ite sur lo base du référentiel de FADEME,
itios . La méthode et I"outil de calcul utilisés par ABCD Tourism pour 1am¢seen ceuvre de cette étiquette
mentale ont été soumis & certification de la part de FADEME, Agente de fo Trons, Ecologique.

Certificat n®° FR/9999/2024




Réduction des impacts
environnementaux du secteur du
tourisme

2) Betterfly

Tourism

Cabinet de conselils
Editeur de logiciels
Organisme de formations




REDUCTION DES IMPACTS ENVIRONNEMENTAUX

NOS 3
PROMESSES

REDUCTION DES COUTS DE FONCTIONNEMENT

DEPUIS 2011

VALORISATION DE
L'ENGAGEMENT

2 Betterfly
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Notre accompagnement

ANNEE 2023

b @ DIAGNOSTIC ET MESURE DE VOS IMPACTS

DEPLOIEMENT ET SUIVI PLAN D’ACTIONS

C/H AN G/E

SENSIBILISATION ET CONDUITE DU CHANGEMENT

Qualiopi » FORMATIONS

processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANGAISE
2 Betterfly
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Ils nous font confiance

HOTELLERIE / HPA
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L'Affichage Environnemental

Demarche d'ameélioration continue

ANNEE 2023

NOM PLUS DE 700 HOTELS ET CAMPINGS
UN LOGICIEL DE CALCUL DE L’HOTEL EN ERANCE

100% dédié aux hébergements touristiques
« Connaitre les impacts réels

« Calcul des impacts par indicateur :
» Disposer d'un plan d’actions personnalisé

Impact carbone / Consommation d’eau / Epuisement ' ™
ressources énergétique / Produits Bio et Ecolabelisés | B * Suivre les indicateurs de performances au fil du temps

Analyse des Obligation de l'Affichage environnemental a

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

|
| EE |
j.
y

lfhorizon 2026
Etiq uet:[e millésime’e-et durée de validite de 5 ans Effet de serre —
- couts de fonctionnement ERnERmROL SRSk,
Consommation d’eau -
UNE REGLEMENTATION A VENIR o eementdos LANCEMENT VERS L'EUROPE

ressources énergétiques

Obligation de |'Affichage environnemental a I'horizon 2026 T
Produits biologiques

Une dizaine d'hotels accompagnés en Europe en 2023
Etiquette millésimee et durée de validité de 5 ans & écolabellisés @-

Belgique / Espagne / Allemagne / Pays Bas

Impact par personne pour une nuit avec petit-déjeuner
calculé sur I'ensemble du cycle de vie.

Etiquette environnementale délivrée par

2 Betterfly
Tourism

Certificat n° FR/XXX/YYY

Suivi et pilotage de performances

2 Betterfly
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L'Affichage
Environnemental

1/1 700 m~deau

1@ 10% *¢ '©14 659 €

= d'énergie €

Economisé par an en moyenne pour un hdtel qui suit nos
recommandations




Caracteristiques / Livrables

3 Offres au choix

ANNEE 2023

IMPACT
ENVIRONNEMENTAL @
n "‘Dﬂ.vv}
:g}‘l!vum-lh Cortificat n® FR/XXX/YYY

Diagnostic environnemental
+ Calcul annuel de la note de l'étiquette environnementale
+ Acceés au Club de 'Affichage environnemental

offre 1 +
Visite sur site + Synthése + Plan d'action personnalisé pour réduire les impacts

Cartographie compléte et chiffrée des impacts et des consommations
+ Analyse des couts d'exploitation
+ Simulation des gains environnementaux et économiques

Sensibilisation des collaborateurs aux enjeux environnementaux
+ formation du référent de |'établissement a I'Eco Conception

Financements de 'ADEME et BPI pour des travaux et investissements issus du
Diagnostic

Tarifs HT

Etiquette
en ligne

990 € HT/an

Affichage
Environnemental
Simplifié

2 500€ (année 1)

Abonnement au Club inclu
annéel

Offre 3

5400 a 7 200€ (année 1)

Abonnement au Club inclu année1

(reste a charge pour



LES LIVRABLES

T

ette en ligne

ANNEE 2023

NOM
DE L’'HOTEL

119d

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

v

oA

Effet de serre
(changement climatique)

Consommation d’eau

Epuisement des
ressources énergétiques

L SNOS °©

|

Impact par personne pour une nuit avec petit-déjeuner
calculé sur I'ensemble du cycle de vie.

Produits biologiques
& écolabellisés e

Etiquette environnementale délivrée par

2 Betterfly
Tourism

Siow

Certificat n® FR/XXX/YYY

Votre Etiquette
Environnementale

Indicateues

L’Affichage Environnemental

Moyenne des hitels
(s 12 base de 100

Informations complémentaires
hé fos

Simplifié

Emissions de gaz & effet de serre

catégonies confondues)

6830, 9.5%g €O,

Peise en compte dés Fachat de Fanalyse &
cyche de vie des produts

Consommation d'ea en ansyie
de cycte de vie
(Wtres Feau / pers)

DEDE MOyen COMION & 8,361 an
res f v (Robinet lavabo : 5,8 imin J
140 Mres / rutée s S s 7 i v it (Robinet Lavabo : 5,8 fmin ; douchette
ke douche : 9.3 I/min ; dowhette baignore
" - 9.8 Umin)
I3 deres [ ntde 391 Bres [aokfe e ACY Pour référence : MEcolabel Ewropéen
{Analyse de cycle de vie) préconise $ Limin pout les lavabos et 10
1fmin poue les dauches

Wit €0 place S6 MOUSIeUTS/aeraTets b
tous bes robinets dans les chambres et d'éco-
douchettes dans les salles de ban
Poriitionsement S jhux de sernviettes en
chambee en rapport avec Foccupation
etlectve

Epwisement des resscurces
energétiques

57 kwh

- Electrioné consommbe sot it
en cycle de vie / nwitée

8k 6.72%Wh / nutée
e cycle de vie / nusée 25 kwh Fdeonrgie

consommée ser site /

Prévence d éclaitage Led dans toutes les
chambres.

cuitée
T00 % de produts Biclopase: pou & Testle
STeste: 0% e 8 redans shneoiabes b
. Gamme e peoduts akmental ¢
W de produt bio et écolibelisés 6% % i Tayaretion 1998 lecau

- Produt skmentave : 12 %
« Preduit &' sccued - 100 %

Produt &' entretien unique, mlti-usages
Uslisation de papier todette recyclé et
clabeling

Synthese de vos

Gain économique

Action

Lrargie

Pour la partie chavfée s gaz, désembuer Nimtaliation
POUT EAgNET en ProcXTvite, et mettre en place des
robinets thermostatiques ur fes radiateurs pour réguler
| consommation des radiateurs (environ SOC HT peece
s pose)

Propose & Mhicel et
réalisé en 2020 pour
3 chambres
Aenvisager sous
ferme de mettoyage b
oy clare

Dumensasemer des varatces de temperature pour B
dimatiation/chactige
¥ T de consigne recommandée pae FADEME 7°C
do différence aves Fextiriou
¢ 3°C maximem de deka pour les chents
¥ Préconisation 20°C/21°C sur a pénicde hvernale
dans espace occupd, 15°C dans espace noccupé
¥ Emre 23° #125°C sur [ péricde estivale

Mise on place d'un
réguiateur sur
armcire dhectrique

Mettre des robinets thermostatiques sur les séches

S seches servettes

Gau

wn outil de st des indicateurs concernant le X

Plan
d‘action

serviettes on chambre foNCTOANNT 3 ga2 X éectriques avec
thermoitat réght en

base minimum

Maztre on place de sous comptaurs PO SONNMILe les X Aersager

comommationt de chaque expace / tenace

Riflaxion auvtour de la recupération de v pour I'osu Aervaager

chaude sanitaire [systeme horizontal par bitiment x

référence fournsseur : Gala Green)

Mestre en place un support de communication chent et A envisager

ANNEE 2023

NOM
DE L'HOTEL

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

Effet de serre
(changement climatique)

Consommation d’eau

Epuisement des
ressources énergétiques

Produits biologiques _
& écolabellisés
Impact par personne pour une nuit avec petit-déjeuner
calculé sur I'ensemble du cycle de vie.

Etiquette environnementale délivrée par

) Betterfly
Tourism

Certificat n° FR/XXX/YYY
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ANNEE 2023

IMPACT
ENVIRONNEMENTAL

Le Diag Eco Conception : les livrables i ®

- = IMPACT ENVIRONNEMENTAL
s No BE
Reualoa de sre cagrage
L’?}). f
-
(¢» )}
— \ - ’ - N -
<" Synthese de vos enjeux Votre etiquette Votre analyse cout Ateliers pour
> Réglementation environnementale et impact impliquerl’équipe
‘3 Benchmark concurrentiel
O
: ‘ Cout (€ HT) par poste
m Synthése du plan d'action ] n,;;;;
o bp|
3 SERVIR UAVENIR
o, SRR B o ADEME —
n T - T T T R R — REPUBLIQUE 0
v~ e FRANCAISE ence 08 & oo
S e e
Evaluation colitset Recherche de Aide a la mise en place a Acces au logiciel
impact des solutions financements plusieurs actions WINGGY ®

2 Betterfly
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Diag Eco Conception Conditions Tarifaires

* 18 JOURS D'ACCOMPAGNEMENTS ET DE CONSEILS

Accompagnement par un consultant expert en Eco Conception, Analyse de Cycle de vie et tourisme durable

* CONTRAT TRI-PARTIES

BPI
BETTERFLY TOURISM
CLIENT

« COUT DE LA PRESTATION 18 000€ HT

Prise en charge BPI:
70% pour les petites entreprises (< 50 salariés et < a 10 Millions de CA) - reste a charge 5 400 € HT
60% pour les moyennes entreprises (< 250 salariés et < a 50 Millions de CA) - reste a charge 7 200 € HT

2 Betterfly
ﬁ Tourism



CETTE DEMARCHE M’INTERESSE :

Je contacte Nathalie BOUDON ou Ines CLAUDE en precisant |'offre qui
m’intéresse

Nathalie Boudon
n.ooudon@betterfly-tourism.com
+33 (0)6 65 62 86 78

. Ines Claude
I.Claude@Betterfly-tourism.com
022290 09 01

2 Betterfly

Tourism
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TEMOIGNAGE D’UN PROFESSIONNEL DROMOIS

Audrey MOYSAN
pour I'Hotel Les Arcades a BUIS LES BARONNIES
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TEMPS DE QUESTIONS — REPONSES
AVEC LES INTERVENANTS
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AUTRES DEMARCHES POUR UN HEBERGEMENT

Guide des démarches de labellisation pour un tourisme durable
(ADN Tourisme - ATD, version enrichie, septembre 2023)

green gLobe

ogltes panda

destination d excellence %

% \Db sele ?Qecoglte
02 \6 e}

ua&zwadmmnnﬁwef

‘Tout savoir sur I'écolabel européen pour les hébergements touristiques : consultez le
support de présentation du webinaire du 25 juin 2024 organise par 'ADEME ef/ou

écoutez I'enregistrement du webinaire

‘Pourquoi et comment candidater au label Clef verte ? Téléchargez le support de
présentation du webinaire Clef verte organise pour les professionnels de la Drome le 7

mars 2024 dans le cadre de la phase de candidature pour 2025. Visionner le replay



https://www.calameo.com/read/00648569781dffde2fb9a
https://ademecloud-my.sharepoint.com/personal/celine_scheuer_ademe_fr/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fceline%5Fscheuer%5Fademe%5Ffr%2FDocuments%2FAttachments%2FADEME%5FTout%20savoir%20sur%20l%27Ecolabel%20europ%C3%A9en%20pour%20les%20h%C3%A9bergements%2025%20JUIN%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fceline%5Fscheuer%5Fademe%5Ffr%2FDocuments%2FAttachments&ct=1719483108966&or=Outlook-Body&cid=1D961DA1-E6DE-44E8-84A2-5F47C3DCD0A1&ga=1
https://ademecloud-my.sharepoint.com/personal/celine_scheuer_ademe_fr/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fceline%5Fscheuer%5Fademe%5Ffr%2FDocuments%2FAttachments%2FADEME%5FTout%20savoir%20sur%20l%27Ecolabel%20europ%C3%A9en%20pour%20les%20h%C3%A9bergements%2025%20JUIN%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fceline%5Fscheuer%5Fademe%5Ffr%2FDocuments%2FAttachments&ct=1719483108966&or=Outlook-Body&cid=1D961DA1-E6DE-44E8-84A2-5F47C3DCD0A1&ga=1
https://www.dailymotion.com/video/x90x69a
https://www.ladrometourisme.com/wp-content/uploads/2024/03/support-presentation-webinaire-clef-verte-07-03-2024.pdf
https://www.ladrometourisme.com/wp-content/uploads/2024/03/support-presentation-webinaire-clef-verte-07-03-2024.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=bfN2Zn2V3aE

Merci de votre attention et
a votre écoute pour toute question.

Suite au webinaire, vous pouvez contacter
Bénedicte SEGURET

® 0475821920
EEl  bseguret@drome-attractivite.com

Ce webinaire a fait 'objet d’'un enregistrement qui sera diffusé prochainement
sur la page www.ladrometourisme.com/espace-pro/formez-vous/les-webinaires

DROME

C'ESTMANATURE

AGENCE D’ATTRACTIVITE




	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19

